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3. 顧客健診情報は、その情報の収集から廃棄まで全ての段階において機密性・完
全性・可用性を確保するために、取扱い方法をISOマネジメントシステムなどに文
書化し、善良なる管理者の注意義務を持って取り扱います。

4.
関係する職員全員がISOマネジメントシステムの正しい理解と正確な運用によ
り、情報セキュリティ義務や法令、その他の要求事項への適合を確実なものとし
ます。

5. 当院健診事業の社会的信頼性を確保するために、情報セキュリティリスクを含む
ISOマネジメントシステムを評価し、改善し、PDCAサイクル継続することによりリ
スク管理を実施します。

【品質・情報セキュリティ方針】

地域の皆さまに「よかった」と言ってもらえるような
医療・介護サービスを提供します

1. お客様のニーズを満たすために、より快適で信頼のおける健診診断を実施すべ
く、健診サービス品質を維持・向上させます。

2. 品質・情報セキュリティ目標を設定し、関係部署で達成に向け行動します。また、
品質・情報セキュリティ目標は継続的に評価を行い、必要に応じて変更します。


